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’ i professionnels en
d’affaires Bretagne en 2017/




Présentation

CIBLES

Les rencontres professionnelles qui
retiennent notre attention : salons
professionnels, salons grand public,
Foire, réunions d’entreprises,
incentives, conventions, séminaires,
congres avec/sans expo

OBIJECTIFS

Connaitre le poids de la filiére, tant en
termes de nombre d’événements
organisés sur le territoire que sur le
nombre de participants pour I'année
2017

Comprendre le fonctionnement : d’ou
viennent les organisateurs ? de quels
secteurs?

Tt T

Séminaires & Team building

METHODOLOGIE

Recueil de données par téléphone
réalisé par I'institut Novamétrie

Base : membres des clubs affaires
départementaux et quelques
structures incontournables non
adhérentes a un club affaires

PERIODE

1 vague d’enquéte, du 11 au 15
décembre 2017
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Les événements professionnels en Bretagne en 2017

Les structures enquétées

MC [ BHAN= Comité régional
AFFAIRES <

Evénements & Séminaires
LESPRIT SUD DE LA BRETAGNE




244 structures interrogées en Bretagne
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e, B 6 9 Structures
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Structures
interrogées Structures
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42

Structures
interrogées

Hébergements (86% d’hétels)

Lieux événementiels / Locations de
salles / Lieux de réunions

Equipements sportifs et de loisirs

Centres des Congreés / Parcs des

expositions
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71% des structures interrogées ont répondu

g 1 % Structures
interrogées

Structures
interrogées

70%

Structures
interrogées

67%

Structures
interrogées

Hébergements

Lieux événementiels / Locations de
salles / Lieux de réunions

Equipements sportifs et de loisirs
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Centres des Congreés / Parcs des
expositions

I MC [BHAN= Comité régional
Rl AFFAIRES

Evénements & Séminaires

COMTE SEPARTEMENTAL DU TOURSHE LESPRIT SUD DE LA BRETAGNE

ot R rnor FINISTR

LLLLLL

Séminaires & Team building »



Les événements professionnels en Bretagne en 2017

Satisfaction & évolution
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La satisfaction des professionnels

82 /100

Trés satisfait

Plutot pas satisfai
17%

des professionnels SATISFAITS de
leur activité « événements
professionnels »
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Un nombre d’événements professionnels en hausse

par rapport a 2016
25%

5%
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B Evolution du nombre d’événements professionnels
selon le territoire

~ .
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I . Hausse

B stabilité

I Baisse % .

16% NSP

27% 23%
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Les événements
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Les « événements professionnels »

18 470

événements professionnels en 2017*

Equipement Centre/palais des Lieu de réunion, Lieu Hébergement
loisirs/sportif congrés/parcs expo événementiel

720 860 1350 15 540
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*Volume extrapolé aux 244 structures
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Les participants a ces « événements professionnels »
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La répartition géographique des manifestations
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Les types de manifestations
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La durée des manifestations

Lieu de réunion/ événementiel : 1,1 jour

Hébergement :1,4 jour

Centre/palais des congrés :1,1jour

1,4 jour
en moyenne

Parc exposition : 3,3 jours
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Le cout d’'une journée « événement professionnel »

46% 541 5

jour/participant
en moyenne

Lieu de réunion, Lieu Equipement Centre/palais des Hébergement
événementiel loisirs/sportif congrés/parcs expo

48,4€ 45,9€ 57,1€

E MC [BHAN= Comité régional
AAAAA RNV AFFAIRES
LLLLLL B Evénements & Séminaires

LA BRETAGNE



Part de cette activité dans le chiffre d’affaires

72%
Pour environ 3/4

des interviewés, I'activité

« événements professionnels »
représente MOINS DE 40% DU
CHIFFRE D’AFFAIRES

15%

6% o
5% 3%

Moins de 40% 40%-60% 60%-80% 80%-100%
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Part de cette activité dans le chiffre d’affaires

Centre des Congreés / Parcs des

expositions » 11% 44%

Lieux événementiels / Locations de
salles / Lieux de réunions

6% 16%  M-40%

m 40%-60%

m 60%-80%
80%-100%

Hébergements 12% NSP

Equipements sportifs et de loisirs
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Récurrence des evénements

Centre/palais des congrés/parcs expo
( 40%

Hébergement
Lieu de 'réunion/évé'neme'ntie‘

( 28%
Equipement loisirs/sportif
24%

d’événements récurrents

€n moyenne o
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Récurrence des evénements selon le territoire

T
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M\) en moyenne

36%

en moyenne

31%

€n moyenne

27%

€én moyenne

d’événements récurrents

en moyenne
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Les événements professionnels en Bretagne en 2017

Organisateurs & clientéle
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Lorigine des clientéles

Région
Bretagne Parisienne
Nord Quest 'I
97% Restedela
Clientéles France
francaises

_Clienteles
etrangeres

11% des organisateurs
d’« événements professionnels »
viennent du quart Nord-Ouest

AFFAIRES

LE CLue



Le profil des organisateurs
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Les événements professionnels en Bretagne en 2017

Prévisions trimestre prochain

Comité régional

5Sey, Le Comité Régional du Tourisme
E@g'\ a obtenu la certification
e veloppement durable Green Globe.




ll 40% des professionnels prévoient un bon taux
d’occupation pour le trimestre prochain

9%

10%

@

W Trés bon W Bon

B Mauvais Trés mauvais
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B Prévisions des taux d’occupation des salles
selon le territoire

12% NSP
_ -

I B Bon/trésbon

B Moyen

9% NSP

Oy
26% 20%

14% NSP

32%

Mauvais / trés mauvais % ~
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Les événements professionnels en Bretagne en 2017

Annexes
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Définitions

Congreés avec expo : Toute manifestation organisée
par des associations professionnelles, sociétés
savantes, pouvoirs publics, organisations
internationales intergouvernementales, sans but
commercial et permettant a des participants
d'horizons variés de se rencontrer et d'échanger des
informations. Une zone d'exposition louée au site
par le client permet aux participants de rencontrer

d'éventuels fournisseurs. Foires : Organisé une fois par an dans la plupart des
villes de France, ce type d’événement grand public
généraliste met en scéne des entreprises de toutes
tailles et de tous genres (PME, grandes entreprises,
artisans...). Celles-ci trouvent 1a T'occasion de présenter
leurs produits et services a leur clientéle, 1a plupart du
temps locale et régionale. Les foires d'art contemporain
ne sont pas des foires-expositions et doivent étre
classées dans la catégorie 'Salons grand public'.

Congreés sans expo : Toute manifestation organisée
par des associations professionnelles, sociétés
savantes,  pouvoirs  publics,  organisations
internationales intergouvernementales, sans but
commercial et permettant a des participants
d'horizons variés de se rencontrer et d'échanger des
informations.

Réunions d’entreprises : Ces réunions sont organisées
par ou pour une entreprise dans un but interne ou
externe et sont de trois types : événements internes
(séminaire, colloque, convention d’entreprise),
événements commerciaux et marketing (lancement de
produits, défilé de mode, remises de prix, conférence de
presse...) et assemblées générales
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Définitions

Salons professionnels : Dédiés a une catégorie de

Salon§ 973"4 public : Dédi,és é Ll ca}tégorie c.le produits ou a un secteur d’activité spécifique, ils
p,rodwts ou a un secteur fiact1v1te spécifique, ils s‘adressent strictement aux professionnels et
s'adressent au grand public et offrent, dans une offrent, dans une unité de lieu et de temps, toutes
unité de lieu et de tem'pS, toutes les CO'm'posa'ntes les composantes de l'offre d’un marché donné.

de I'offre d'un marché donné.
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